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1. AMAÇ 

 
      Bu sınav şartnamesi, MD Uluslararası Belgelendirme ve Gözetim Hizmetleri Ltd. Şti. tarafından 
yapılacak 17UY0299-5 Motorlu Kara Taşıtları Alım Satım Sorumlusu (Seviye 5) mesleki yeterlilik 
sınavının temel şartlarını, yeterlilik alanını, sınav koşullarını, kabul şartlarını ve belgelendirme süreci 
hakkında bilgilendirmeyi amaçlamaktadır. 

 
2. BİLGİ VE BECERİNİN SINANMASI VE DEĞERLENDİRİLMESİ 

 
2.1. ZORUNLU BİRİMLER 
 

17UY0299-5 /A1: İş Sağlığı ve Güvenliği, Çevre ve Kalite  
17UY0299-5 /A2: Motorlu Kara Taşıtı Alım Satım İşlemleri 
 

2.2. SEÇMELİ BİRİMLER 
 
17UY0299-5 /B1: Satış Öncesi ve Satış Sonrası Hizmetler 
 

2.3. BİRİMLERİN GRUPLANDIRILMA ALTERNATİFLERİ VE İLAVE ÖĞRENME 
ÇIKTILARI  

 
Yeterliliğin elde edilebilmesi için adayın birimlerin tümünden başarılı olması gerekir. 
 

2.4. Teorik (T1)  Sınav 
 

Teorik sınavda çoktan seçmeli 4 seçenekli sınav soruları sorulur. 
A1, A2 bölümlerinin her birinde kaç adet sınav sorusunun sorulduğu, her bir soru için verilen sınav süresi 
ve her bir birimden başarılı olma şartı aşağıdaki tabloda verilmiştir. Yanlış cevaplar dikkate alınmayıp 
değerlendirme doğru cevaplar üzerinde yapılır.  

 
Ulusal Yeterlilik Teorik Sınav 

Yeterliliğin 
Kodu/Adı Zorunlu/Seçmeli Birimler 

En Az 
Soru 
Sayısı 

Soru 
Başına 
Süre 

Başarı 
Puan

ı 

17UY0299-5 
Motorlu Kara 
Taşıtları Alım 

Satım Sorumlusu 
(Seviye 5) 

17UY0299-5 /A1: İş Sağlığı ve 
Güvenliği, Çevre ve Kalite 

15 2 
dakika %70 

17UY0299-5 /A2: Motorlu 
Kara Taşıtı Alım Satım 
İşlemleri 

10 2 
dakika %70 
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2.5. Performansa Dayalı Sınav (P) 

    Uygulama gerçek ortamda veya gerçeğe en yakın benzeri şartları karşılayan ortamda gerçekleştirilir. 
Birimin gerektirdiği başarım ölçütlerini karşılayacak parametreleri ve puanları tanımlanmış kontrol 
listeleri ve gerektiğinde senaryo formatında soru listeleri üzerinde değerlendirilir. 

    Kontrol listeleri, işin küçük parçalara ayrılmış kritik eylem basamaklarından oluşur ve aday her 
basamaktan puan alır. Uygulama sınavları, uygulama sınavı ile ölçülmesi öngörülen, birimlerin tüm 
öğrenme çıktılarını ve başarım ölçütlerini ölçebilecek şekilde tasarlanır. 

    Performansa dayalı sınavlar bütünleşik olarak gerçekleştirilebilir, ancak her birim ayrı değerlendirilir. 
Adayın başarısı, ilgili birimin ölçme değerlendirme bölümünde belirtilen ölçütleri sağlama düzeyine göre 
değerlendirilir. 

Not: Adayların uygulama sınavlarında iş sağlığı ve güvenliği kurallarına uygun davranması beklenir. Buna 
aykırı hareket edenlerin sınavları derhal kesilir ve uygulama sınavının diğer aşamalarına girmelerine izin 
verilmez. 

 
17UY0299-5 /A2 

Başarı Ölçütü, (P1): A2 birimine yönelik performansa dayalı sınav Ek A2-2’de yer alan “Beceriler ve 
Yetkinlikler” kontrol listesine göre gerçekleştirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday 
tarafından başarılması zorunlu kritik adımlar belirlenir. Adayın, performans sınavından başarı sağlaması 
için kritik adımların tamamından başarılı performans göstermek koşuluyla sınavın genelinden asgari % 80 
başarı göstermesi gerekir. Performansa dayalı sınavın süresi gerçek uygulama şartlarındaki süreye karşılık 
gelmelidir. Performansa dayalı sınav gerçek veya gerçeğine uygun olarak düzenlenmiş çalışma ortamında 
gerçekleştirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A2-2) tamamı performansa dayalı sınav ile 
ölçülmelidir. 

 
2.6. Ölçme ve Değerlendirme 

 
    Mesleki Yeterlilik Belgesi verilmesi amacıyla yapılan/yapılacak sınavlar her bir ulusal yeterlilikte 
belirtilmiş olan zorunlu yeterlilik birimleri  (A1, A2, P1 ) tüm başarım ölçütlerini karşılayacak şekilde, 
teorik ve performansa dayalı sınav şeklinde iki aşamalı o  larak gerçekleştirilir.  

 
    Yeterliliğin elde edilmesi için adayın A1, A2 ve P1 birimlerinden başarılı olması gerekmektedir. 
 
    Adayın performansa dayalı uygulama sınavına kabul edilebilmesi için teorik bilgi sınavlarından başarılı 
olması gerekir. 
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    Sınav sonuçlarının geçerlilik süresi sınav tarihinden itibaren 1 yıldır. Herhangi bir birim veya bölümden 
başarısız olan aday bu süre içerisinde başarısız olduğu birim veya bölümlerden yeniden sınava girme 
hakkına sahiptir. Ancak; İş sağlığı ve güvenliği, çevre koruma biriminde yer alan uygulama sınavından 
başarı gösteremeyen adaylar diğer birimlerin uygulama sınavından da başarısız sayılırlar. İş sağlığı ve 
güvenliği, çevre koruma biriminden başarılı olup diğer birimlerin sınavlarından başarısız olan aday iş 
sağlığı ve güvenliği, çevre koruma biriminin sınavlarından muaf tutularak 1 yıl içerisinde başarısız 
olduğu bölümden tekrar sınava katılım sağlayabilir. 

 
    Geçerli bir mazereti olmadan sınava girmeyen aday sınavdan başarısız sayılır; ancak geçerli bir 
mazereti olup da resmi olarak belgeleyen aday, bir sonraki sınav döneminde ücretsiz olarak sınava alınır.  

 
Belgenin geçerlilik süresi beş (5) yıldır. 
Yeterlilik birimlerinin geçerlilik süresi birimin başarıldığı tarihten itibaren 2 yıldır. 
 
    Adayın kendi ve diğer kişilerin can güvenliğini tehlikeye sokacak bir davranış göstermesi halinde 
sınava son verilir ve aday başarısız sayılır. 

 
2.7. Diğer Şartlar 

 
2.7.1. Sınavlarda TL.002 Sınav Uygulama Talimatları’na uyulması esastır. 

 
2.7.2. Sınav kurallarını ihlâl eden, etik olmayan davranışlar sergileyen adayların (örn. Kopya 
çekme, başkası adına sınava girme vb.) sınavı geçersiz sayılır. 

 
2.7.3. Sınavlar, genel sınav kurallarına uygun yapılır. Sınavlar esnasında adayların birbiri ile 
konuşması, yardımlaşması, telefon görüşmesi yapması ve sınav süresince sınav salonu dışına 
çıkması yasaktır. 

 
2.7.4. Adaylar Sınav Giriş Formlarını ve Kimlik Belgelerini (Nüfus Kâğıdı, Ehliyet) hazır 
bulundurmalıdırlar. 

 
2.7.5. Sınavlarda kullanılan her türlü kırtasiye malzemesi MD Uluslararası Belgelendirme 
tarafından sağlanır.  

 
2.7.6. Uygulama sınavında kullanılan malzemeler, adayın başvurduğu sınav niteliğine göre MD 
Uluslararası Belgelendirme tarafından sağlanır. 
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3. REFERANSLAR 
 

17UY0299 - 5 Motorlu Kara Taşıtları Alım Satım Sorumlusu (Seviye 5) Ulusal Yeterlilik 
12UMS0267 - 5 Satın Alma Sorumlusu (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardı 
13UMS0365 - 5 Pazarlama Sorumlusu (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardı 
16UMS0520 – 5 Satış Sorumlusu (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardı 
 

4. BELGELENDİRME 
 
    Sınav sonuçlarına göre, görevlendirilen Karar Verici(ler) belgelendirmeye ilişkin kararı verir. Sonuç 
www.mdbelgelendirme.com.tr  adresli web sitesinden yayınlanır ve ilgiliye bildirilir. 

 
4.1. Adayda Aranan Şartlar 

 
Sınav başvurularında herhangi bir ön şart bulunmamaktadır. 
 

4.2. Belgelerin Teslimi 
 

    Belgeler, belge sahibine imza karşılığı veya belge sahibinin talebi halinde, Başvuru Formundaki 
adresine posta veya kargo ile gönderilir. 

 
4.3. Belgenin Kaybedilmesi 
 

    Belge sahibi, belgesini geçerlilik süresi içinde kaybettiğini ve yeni belge düzenlenmesini dilekçe ile 
talep eder. Bu talep uygun bulunur ise belge yenileme ücreti alınarak kaybedilen belge bilgilerini içerir 
yeni bir belge düzenlenir. 

 
4.4. Yeterlilik Belgesinin Geçerlilik Süresi ve Gözetim Sıklığı 
 

    Yeterlilik belgesinin geçerlilik süresi, belgenin düzenlendiği tarihte başlar. Belge, 24 aydan daha fazla 
işine ara verilmemesi kaydıyla 5 yıl geçerlidir  

 
4.5. Yeniden Belgelendirme 
 

    Belgenin iptalini gerektirecek bir durum oluşmaması durumunda (madde 4.4’de belirtilen şartların 
sağlanması koşuluyla) 
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a) 5 yıl belge geçerlilik süresi içinde yeterlilik belgesi kapsamında en az toplamda 3 yıl çalıştığına dair 
resmi kayıt veya 

 
 b) Yeterlilik kapsamında yer alan yeterlilik birimleri için tanımlanan performansa dayalı sınav 
yöntemlerden en azından biri kullanılarak değerlendirmeye tabi tutulur. Değerlendirme sonucu olumlu 
olan adayların belge geçerlilik süreleri 5 yıl daha uzatılır. 

 
 

4.6. Belgenin Askıya Alınması, İptali 
 

    SÖ.001 Belge Kullanım Sözleşmesinde belirtilen maddeleri adayın ihlal etmesi ve aşağıdaki durumlarda 
belge askıya alınır: 
• Belgelendirilmiş kişi hakkında şikâyetlerin gelmesi ve bu şikâyetlerin incelenmesi neticesinde 
belgelendirilmiş kişinin belgelendirme programında belirtilen şartları taşımadığına karar verilmesi 
• Belgelendirilmiş kişinin belgelendirme kurallarına uymaması, 
• Belgelendirilmiş kişinin gözetim veya yeniden belgelendirme faaliyetlerinin gerekli şartlarını 
yerine getirmemesi 
• Belgelendirilmiş kişinin belgenin iptalini gerektirmeyecek şekilde sözleşme metnindeki 
yükümlülükleri ihlal etmesi, 
• Belgelendirilmiş kişinin, belgelendirme şartlarını karşılamada devamlı ve ciddi şekilde başarısız 
olması, 
• Belgenin belgelendirilmiş kişi tarafından askıya alınması isteği 
• Belgelendirilmiş kişinin gözetim, gerektiğinde ek denetimler veya yeniden belgelendirme 
denetimlerinin gerekli sıklıkta yapılmasına izin vermemesi. Gerektiğinde şikâyet denetimlerinin 
yapılmasına izin vermemesi/ denetim yapılmasına izin vermemesi 
• Belgelendirilen kişinin belge gözetim süresinin dolması ve bu süre sonunda istenen belgelerin 
belge kullanım sözleşmesi gereği MD Uluslararası Belgelendirme ve Gözetim Hizmetleri Ltd. Şti ’ne 
zamanında sunmaması,  
• Belgelendirilmiş kişinin belgeyi,  Belge, Marka ve Logo Kullanım Prosedüründe yer alan 
koşullara aykırı şekilde kullanması 

 
    Belgesi askıya alınan kişiler e-posta adresi aracılığı ile veya telefonla bilgilendirilir. Belgenin askıya 
alınmasından itibaren en geç 2 (iki) ay içerisinde, MD Uluslararası Belgelendirme ve Gözetim Hizmetleri 
Ltd. Şti ‘ne askıya alınma nedenlerinin ortadan kaldırıldığına dair yeterli ve geçerli kanıtların belgeli 
kişiler tarafından sunulmaması durumunda belge iptal edilir. 

 
    Aşağıda verilen olayların herhangi birinin meydana gelmesi durumunda belge iptal edilir: 
 

• Belge askıya alındıktan sonra, askıdan kalkması için gerekli şartların sağlanmaması, 
• Belgenin yanıltıcı ve haksız kullanımı, 
• Belge ücretlerinin ödenmemesi 
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    Belgenin geçerlilik süresi içinde, yapılan sınavlarda ve/veya belirlenen kontrol/gözetim/yeniden 
belgelendirme faaliyetlerinde müşterinin ulusal yeterlilik şartlarını tamamen yitirdiğinin tespiti, 

 
• Belgelendirilmiş kişinin belge ve ekleri üzerinde tahribat yapması, 
• Belgelendirilmiş kişi isteği, 
• Belgenin uygunsuz kullanımın tespiti 
• Logo/Marka Kullanım Talimatına aykırı bir davranışın tespiti halinde 
 
 
5. İTİRAZLAR VE ŞİKÂYETLER 

 
    Şikâyetler başvuru sahibi, adaylar ve belgelendirilmiş kişilerin yanı sıra, işverenler, hizmet alanlar veya 
ilgili diğer kesimler tarafından yapılabilir. İtiraz ve şikâyetler www.mdbelgelendirme.com.tr web 
sitemizde yayınlanan “FR.024 İtiraz ve Şikâyet Değerlendirme Formu” ’nun doldurularak kalite yönetim 
temsilcisine elden teslim edilmesi ile veya posta ve e-mail yoluyla yapılır. Web sitesi aracılığı ile yapılan 
itirazlar kalite yönetim temsilcisinin hesabına direkt düşecektir.  

 
    Sınav sonuçlarına ilişkin yapılacak itirazlar, sonuçların açıklanmasını takiben 7 (yedi) iş gün içinde 
yapılmalıdır. Bu sürenin geçirilmesi durumunda sınavlara ilişkin yapılacak itirazlar kabul edilmez. 

 
    İtiraz ve şikâyetler öncellikle MD Uluslararası Belgelendirme ve Gözetim Hizmetleri Ltd. Şti içinde bir 
değerlendirmeye tabi tutulur. Bu değerlendirmeyi kurum içinde kalite yönetim temsilcisi veya 
belgelendirme müdürü yapar. Eğer kurum içi değerlendirmede yapılan itiraz ve şikâyet konusu çözülür 
ise itiraz ve şikâyet konusu kapatılır. İtiraz ve şikâyetin alınmasından itibaren 5 (beş) işgünü içinde 
sonuçlar itirazı ve şikâyeti yapan tarafa iletilir. İtirazın devam etmesi durumunda konu itiraz ve şikâyet 
komitesinin gündemine getirilir ve burada verilecek karara göre hareket edilir. 
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Revizyon Takip Tablosu 

 

Revizyon No Revizyon Tarihi Açıklama 
   
   


